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IMBALLAGGI ATTRAENTI PER  
UN PRODOTTO MORTALE:   
LA STRATEGIA	 DELL’INDUSTRIA 
DEL TABACCO
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Le organizzazioni svizzere di salute pubblica chiedono  
l’introduzione del pacchetto neutro per proteggere le  
generazioni future dalla dipendenza da tabacco e nicotina

 Figura 1  
Pacchetto di sigarette neutroAvvertenza grafica sul 

fronte del pacchetto

I pacchetti di sigarette fungono da veicolo pubblicitario per l’industria del tabacco, 
incoraggiandone il consumo. Per questo motivo, da oltre quindici anni, gli esperti 
di salute pubblica e l’OMS1 chiedono l’introduzione dei pacchetti di sigarette neutri 
(o “plain packaging”).2 

In Svizzera, nonostante le avvertenze sanitarie figurino sui pacchetti, l’industria del 
tabacco continua a utilizzare loghi e design come strumenti pubblicitari. Nel 2024, 
con l’adozione della legge sui prodotti del tabacco (LPTab), la Svizzera ha scelto 
ancora una volta di non introdurre l’imballaggio neutro.

AD OGGI, 29 PAESI, DI CUI 13 IN EUROPA,3 HANNO ADOTTATO IL 
PACCHETTO DI SIGARETTE NEUTRO. 

Assenza di logo

Colore poco attraente
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 1 	L’IMBALLAGGIO:  
UNO STRUMENTO  
ESSENZIALE PER L’INDUSTRIA 
DEL TABACCO 
L’imballaggio delle sigarette non si limita a proteggere il prodotto. È un potente 
strumento di marketing utilizzato dall’industria del tabacco per:

 	 �Attirare nuovi consumatori, in particolare i giovani, con design accattivanti  
e colori vivaci.

 	� Inserirsi in una strategia globale di promozione, in un momento in cui le altre 
forme di marketing sono sempre più limitate.

 	 Differenziare i marchi e i prodotti in base ai segmenti di consumatori target.
 	 �Fungere da pubblicità permanente, un «venditore silenzioso» sempre visibile,  

anche al di fuori del punto vendita.

E l’industria ne è consapevole da tempo. Nel 1994, Mark Hulit, esperto di marketing 
della Philip Morris, spiegò:

 «Il nostro ultimo mezzo di comunicazione con il fumatore è il pacchetto stesso [...] 
Pertanto, i regolamenti che limitano [...] il design delle nostre confezioni devono essere 
combattuti con tutte risorse e l’energia che gli Affari Aziendali hanno a disposizione»4

L’industria del tabacco contro l’imballaggio neutro
Fin dagli anni ‘90, l’industria del tabacco ha attuato una strategia per ritardare l’intro-
duzione del pacchetto neutro. Ha finanziato studi volti a screditare la misura, come 
nel 2013, quando Philip Morris ha assunto due professori dell’Università di Zurigo per 
produrre uno studio su misura che ne sostenesse l’inefficacia.5

Questi risultati manipolati sono poi serviti da pretesto all’industria del tabacco per  
intraprendere azioni legali. Invocando accordi commerciali, libertà di commercio e pro-
prietà intellettuale, ha cercato di bloccare questa misura.6 Questa forte opposizione 
dimostra che l’industria del tabacco riconosce l’efficacia del pacchetto neutro e teme 
l’impatto che potrebbe avere sui suoi profitti.

Contrariamente a quanto sostiene l’industria del tabacco, secondo cui le confezioni 
servono solo a conquistare quote di mercato tra i fumatori esistenti, gli studi di marke-
ting sono unanimi: gli imballaggi svolgono un ruolo centrale nella promozione del pro-
dotto, nella definizione dell'dentità della marca e nell’attrazione di nuovi consumatori.

 �“our final communication vehicle 
with our smoker is the pack itself 
[…] Therefore, regulations that 
infringe upon […] our fundamen-
tal packaging designs must be 
fought with all the resources and 
energy Corporate  
Affairs can muster”

Nei tribunali, la vittoria dell’Australia contro l’industria del tabacco

Un esempio lampante di questa opposizione si è verificato nel 2011, quando Philip Morris Asia ha intentato 
una causa contro il governo australiano, il primo paese ad aver deciso di adottare il pacchetto neutro. Tuttavia, 
questa manovra è fallita: il tribunale arbitrale ha rifiutato di entrare nel merito della denuncia di Philip Morris.7 Nel 
2012, anche un’altra denuncia contro il pacchetto neutro, presentata da Japan Tobacco International e British  
American Tobacco presso l’Alta Corte australiana, è stata respinta, confermando che il pacchetto neutro non 
costituiva un’espropriazione dei marchi o della proprietà intellettuale ed era quindi legale. 8 

L’ultima decisione chiude la discussione: il pacchetto neutro è stato dichiarato legale ed efficace 
dall’Organizzazione Mondiale del Commercio il 9 giugno 2020.9
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 2  IL PACCHETTO NEUTRO:  
UNA RISPOSTA 
LEGISLATIVA EFFICACE
Che cos’è l’imballaggio neutro? 
Un pacchetto: 

 	 Senza nessun logo, colori o tipografia distintiva
 	 �Con un design standardizzato (nome del marchio in caratteri standard nella posizione 

definita sull’imballaggio)
 	 Di colore poco attraente
 	 �Con avvertenze sanitarie ben visibili che coprono una gran parte dell’imballaggio.

Quali sono gli effetti dimostrati della misura? 
Gli studi condotti nei Paesi che hanno adottato questa misura hanno evidenziato effetti signi-
ficativi dopo la sua introduzione:

 	� La denormalizzazione del tabacco, considerato meno attraente, meno desiderabile,10 

di qualità inferiore e più dannoso per la salute11,12,13,14

 	� Una riduzione della prevalenza del fumo7,15,16

 	� Un calo dell’inizio del consumo di tabacco, in particolare tra i giovani10,17

 	� Un aumento dei tentativi di smettere di fumare e delle chiamate ai numeri  
di assistenza11,18 

 	� Maggiore efficacia delle avvertenze sanitarie19 

L’esperienza australiana ha confermato l’efficacia di questa misura

In Australia, l’introduzione del pacchetto neutro ha prodotto alcuni risultati degni di nota. Gli studi  
hanno evidenziato effetti positivi sulla salute pubblica, tra cui una significativa diminuzione 
dell’attrattività delle marche di sigarette, una maggiore attenzione alle avvertenze sanitarie e 
un aumento dei tentativi di smettere di fumare. Tra il 2012 e il 2015, uno studio governativo ha 
stimato che circa il 25% del calo della prevalenza dei fumatori in Australia (che era stato del 2,2%) 
era attribuibile ai pacchetti neutri.20
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 3 	 E IN SVIZZERA?
Il packaging delle sigarette in Svizzera rimane tra i più attraenti d’Europa. 

La nuova legge sui prodotti del tabacco (LPTab), entrata in vigore il 1° ottobre 2024, 
prevede modifiche alle avvertenze sanitarie sui pacchetti di sigarette:21

 	 �Nuova avvertenza standardizzata sulla parte anteriore della confezione:  
«Il fumo uccide - smetti subito» copre il 35% della superficie.

 	� Dichiarazione obbligatoria sul lato: «Il fumo del tabacco contiene oltre  
70 sostanze cancerogene». 

 	� Sul retro della confezione: una fotografia d’effetto e informazioni sullo smettere  
di fumare che coprono il 50% della superficie.

Queste disposizioni relative ai pacchetti di sigarette sono tratte dalla direttiva europea 
2001/37/CE del 5 giugno 200122 da tempo caduta in disuso, essendo stata sostituita 
nel 2014 dalla direttiva 2014/40/UE sui prodotti del tabacco, che raccomanda che le 
avvertenze sanitarie occupino il 65% delle parti anteriore e posteriore dei pacchetti di 
sigarette e riserva agli Stati membri il diritto di introdurre il pacchetto neutro.23

Sono previste avvertenze anche per altri prodotti del tabacco e della nicotina. Tuttavia, 
queste modifiche non riducono l’attrattiva dei pacchetti di sigarette, dove il logo distintivo 
del marchio rimane ben visibile su gran parte della parte anteriore.

Perché dobbiamo agire ora? 
Le misure attuali sono ancora insufficienti per limitare l’attrattiva dei pacchetti e 
proteggere i giovani dall’inizio del consumo. Eppure, il pacchetto neutro è una soluzione 
efficace e poco costosa, poiché non genera alcuna spesa pubblica: l’industria, che 
già produce le confezioni, ne sostiene interamente il costo.

La sua adozione in Svizzera rappresenterebbe un importante passo avanti per 
la salute pubblica, soprattutto se fosse accompagnata da altre misure essenziali 
come il divieto di pubblicità, l’aumento delle tasse e la riduzione del numero di 
punti vendita.

 Figura 2   
Pacchetto di sigarette venduto in 
Svizzera

Il logo e i colori  
occupano la maggior 
parte della confezione

Nessuna avvertenza sanitaria 
grafica sulla parte anteriore della 
confezione

Aroma attraente
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